
 

「関西広域連合 帰宅困難者 NAVI（ナビ）」の公開について 

 

令和３年３月 25 日 

広 域 防 災 局 

 

令和元年９月に策定した「関西広域帰宅困難者対策ガイドライン」を踏まえ、大規

模災害発災時に、徒歩帰宅者が円滑に帰宅できるよう、出発地と目的地を入力するだ

けで、徒歩帰宅ルートや沿道の災害時帰宅支援ステーション（以下、「帰宅支援ステー

ション」）等をインターネット上の地図で確認できる「関西広域連合 帰宅困難者 NAVI

（ナビ）」を作成し、下記のとおり公開した。 

広域連合及び構成府県市における帰宅困難者対策訓練等の防災イベント、ホームペ

ージ、SNS 等を通じて普及に努めるとともに、今後、主要駅周辺の一時避難場所等の情

報について追加するなど、機能充実を図っていく。 

 

記 

 

１ サイト概要 

○サイト名：関西広域連合 帰宅困難者 NAVI（ナビ） 

○Ｕ Ｒ Ｌ：https://kansai-kitaku.jp/ 

○公 開 日：令和３年３月 25 日（木） 

 

○主な機能：① 徒歩帰宅ルート検索や帰宅支援ステーション等を地図上に表示 

        ② 帰宅困難者となった際に取るべき行動等を示した「帰宅困難者の 

ガイドライン」を掲載 

        ③ 広域連合及び構成府県市の帰宅困難者対策 HP へのリンク 

 

２ 活用方法 

○平 時：①帰宅支援ステーションの位置をはじめ、休憩場所や公衆トイレなど具体的 

なイメージを持って発災時の帰宅方法を計画できる。 

②災害時の一斉帰宅抑制や発生時間帯別行動パターンなど、「関西広域帰宅 

困難者対策ガイドライン」に定める、帰宅困難者となった時に取るべき行

動等を知る。 

○発災時：現在地から自宅等への帰宅ルートを検索し、その沿道にある帰宅支援ステー 

ションや公衆トイレの位置を知ることで、円滑に徒歩帰宅できる。 

 

 

（参考）災害時帰宅支援ステーション 

大規模災害により交通が途絶したときに、協定を締結している事業 

者の店舗を「災害時帰宅支援ステーション」と位置づけ、各店舗が可      

能な範囲で帰宅困難者への支援を実施する。 

【協力事業者】２４社（コンビニ事業者(7 社)外食事業者(13 社)等） 

【登録店舗数】合計１１，３９５店舗（令和２年 4 月末現在） 

 

 

 

帰宅支援ステーションロゴマーク 

「キタクちゃん」 

資料６

https://kansai-kitaku.jp/


 

【サイトイメージ】 

○経路検索画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

○帰宅困難者のガイドライン 

 

 

検索 

① 出発地（Ａ）及び目的地（Ｂ）を入力 

② 徒歩ルートと周辺の帰宅支援ステーション等を表示 


